
SETTORE N. 4 –
SERVIZI ALLA PERSONA TRIBUTI E COMMERCIO

Servizi Demografici - Elettorale – Leva – Servizio Statistico
Procedimento Tempi medi di

erogazione
Ufficio Anagrafe e Stato Civile

Iscrizione nell’anagrafe della popolazione Nei termini di legge
Concessione/rinuncia cittadinanza italiana Nei termini di legge
Verbale di giuramento per acquisto della cittadinanza italiana immediata
Compilazione modelli ISTAT di nascite matrimoni e morti per
inviarli a fine mese ISTAT

30

Trascrizione di atti su richiesta nei registri di stato civile 3
Rilascio carta di identità immediata
rilascio certificati di residenza; cittadinanza; esistenza in vita; nascita,
morte; stato libero; matrimonio; vedovanza,

immediata

rilascio stato di famiglia: uso ufficio; per assegni familiari, per
passaporto, per residenze all’estero, o cumulativo

immediata

rilascio atti notori ad uso generico: assegni familiari, per pensione;
successione; per allacciamenti vari (ENEL

immediata

cambi di abitazione; scissione e riunioni familiari immediata
certificati comportanti ricerche storiche 20
Trascrizione atti di stato civile provenienti da autorità consolari
italiane

5

Ufficio Elettorale e Leva
Revisioni elettorali Nei termini di legge
Aggiornamento albi Nei termini di legge
Rilascio copie liste elettorali 30
Certificato diritti politici immediato
Compilazione liste di leva Nei termini di legge

Statistica
Statistiche ISTAT / Ministeri Nei termini di legge
Altre elaborazioni statistiche 15
Rilascio etichette adesive con indirizzi abitanti 15

Servizio Entrate
Richiesta di rimborso entrate tributarie Nei termini di legge
Richiesta di rimborso entrate extra-tributarie 90
Risposta ad interpelli o quesiti 90
Adempimenti procedimenti avanti le Commissioni Tributarie Nei termini di legge

Commercio
Licenze/Autorizzazioni di Pubblico Spettacolo da TULPS 15
Licenze/Autorizzazioni per attività professionali o produttive da
TULPS

30

Autorizzazione somministrazione temporanea alimenti e bevande SCIA immediato
Vidimazione registri da TULPS 5
Verifiche art. 80 del TULPS 90
Nulla-osta rivendite generi di monopolio 5
Autorizzazione per fuochi artificiali 45
Licenze/Autorizzazioni noleggio senza conducente SCIA immediato
Licenze/Autorizzazioni noleggio con conducente 60



Autorizzazione per mestiere di fochino per il brillamento delle mine
con innesco a fuoco e/o elettrico

90

Gestione verifiche SCIA ART. 19 L. 241/90 30
Rilascio nuove autorizzazioni amministrative somministrazione
alimenti e bevande

45

Altri provvedimenti amministrativi relativi alle attività di
somministrazione alimenti e bevande

30

Rilascio nuove autorizzazioni amministrative vendita stampa
quotidiana e periodica

SCIA immediato

Rilascio autorizzazioni medie/grandi strutture di vendita Nei termini di legge
Altri provvedimenti amministrativi medie/grandi strutture di vendita 60
Rilascio autorizzazioni commercio su aree pubbliche 45
Rilascio carta d’esercizio per commercio su aree pubbliche 30
Ascensori/montacarichi: presa d’atto messa in esercizio ed
attribuzione matricola

30

Rilascio autorizzazioni attività ricettive e campeggi SCIA immediato
Rilascio autorizzazioni attività agrituristiche SCIA immediato

Cultura, Pubblica Istruzione, Sport, Tempo Libero
Atti preparatori per concessioni patrocini e riconoscimento finalità
sociali/culturali etc.

10

Gestione risorse progetti regionali, comunitari nel settore cultura 30
Provvedimenti inerenti il servizio di refezione scolastica 15


